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Ortalama 

(5,00) 
Planlanan İyileştirme Eylemi 2026-2027 Ölçülebilir Hedefi İzleme, Kanıt ve Sonraki Ölçüm 

Dış paydaşlarla iş birliği 3,17 Havacılık sektörü temsilcilerinin öğrenciyle doğrudan temasını artırmak 

üzere en az 3 sektör buluşması gerçekleştirilecektir. Gazipaşa-Alanya 

Havalimanı ve bölgedeki havacılık kuruluşlarıyla en az 2 teknik/mesleki 

iş birliği görüşmesi yapılacaktır. 

En az 3 etkinlik; toplam en az 150 öğrenci 

katılımı; en az 3 farklı sektör temsilcisi. 
Katılım listeleri, etkinlik kayıtları ve kısa etkinlik 

değerlendirmeleri incelenecek; izleyen program 

anketinde puanın en az 3,50 düzeyine yükselmesi 

hedeflenecektir. 
Derslikler ve fiziksel ortam 3,21 Dönem başında öğrencilerin fiziksel ortam ve öğrenme alanlarına ilişkin 

ihtiyaçları kısa bir ihtiyaç analiziyle belirlenecektir. Fakültenin yetki 

alanındaki eksiklikler giderilecek; bütçe veya üst yönetim kararı 

gerektiren hususlar gerekçeli olarak ilgili birimlere iletilecektir. 

Tüm dersliklerin kontrol edilmesi; belirlenen 

uygulanabilir ihtiyaçların en az %50’sinde 

iyileştirme sağlanması; yetki dışındaki 

ihtiyaçların %100’ünün kayıt altına alınması. 

İhtiyaç analizi, öncesi-sonrası kayıtları ve resmî 

yazışmalar değerlendirilecek; izleyen ankette en 

az 0,25 puanlık artış hedeflenecektir. 

Bölüm yönetiminin 

duyarlılığı 
3,26 Her yarıyılda başında en az bir kez öğrenci-yönetim buluşması 

gerçekleştirilecektir. Öğrenci talep ve önerileri sınıflandırılacak; 

uygulanabilir olanlar için alınan kararlar web sitesinden öğrencilere 

duyurulacaktır. 

Yılda en az 2 toplantı; öğrenci taleplerinin 
%100’ünün kayıt altına alınması; 

uygulanabilir taleplerden en az 2’sinin 

sonuçlandırılması. 

Toplantı tutanakları ile talep-karar-sonuç kayıtları 
karşılaştırılacak; izleyen ankette puanın en az 

3,50’ye yükselmesi hedeflenecektir. 

Staj / saha 

uygulamalarının 

yürütülmesi 

3,27 Gazipaşa-Alanya Havalimanı ve uygun havacılık işletmelerine en az 2 

teknik gezi gerçekleştirilecektir. Gönüllü staj olanakları düzenli olarak 
öğrencilere duyurulacak; sektör kuruluşlarıyla staj ve saha gözlemi 

olanaklarının geliştirilmesine yönelik görüşmeler yapılacaktır. 

En az 2 teknik gezi; toplam en az 100 

öğrenci katılımı; gönüllü staj duyurularının 
tüm sınıflara ulaştırılması. 

Gezi ve staj katılım kayıtları ile öğrenci geri 

bildirimleri değerlendirilecek; izleyen ankette en 
az 0,25 puanlık artış hedeflenecektir. 

Bilimsel organizasyonların 

katkısı 
3,28 Havacılık yönetimi, emniyet, sürdürülebilir havacılık, havalimanı 

işletmeciliği ve güncel sektör uygulamalarına yönelik en az 3 

bilimsel/mesleki etkinlik gerçekleştirilecektir. 

En az 3 etkinlik; toplam en az 150 öğrenci 

katılımı; etkinlik değerlendirmelerinde en az 

%75 olumlu görüş. 

Etkinlik programları, katılım listeleri ve 

değerlendirme sonuçları raporlanacak; izleyen 

ankette puanın en az 3,50’ye yükselmesi 
hedeflenecektir. 

Danışmanın zaman 

ayırması 
3,30 Akademik danışmanların öğrenci görüşme saatleri dönem başında 

belirlenecektir. Danışmanların ofis kapılarında danışman saatlerini ve 

ders programını gösteren bir çizelge asılacaktır.Gerektiğinde randevulu 

görüşme olanağı sürdürülecektir. 

Danışmanların %100’ünün güncel görüşme 

saatlerini ilan etmesi; dönem sonunda 

danışmanlık erişilebilirliğinin kısa geri 

bildirimle ölçülmesi. 

Duyuru kayıtları ve öğrenci geri bildirimleri 

değerlendirilecek; izleyen ankette puanın en az 

3,50’ye yükselmesi hedeflenecektir. 

Danışman yönlendirmesi 3,31 Ders seçimi, gönüllü staj, Erasmus/değişim olanakları, kariyer ve 

akademik süreçlere ilişkin ortak danışmanlık bilgilendirmesi 

yapılacaktır. 

Her yarıyılda en az 1 toplu bilgilendirme; 

tüm sınıflara erişim; temel yönlendirme 

başlıklarının ortaklaştırılması. 

Toplantı ve duyuru kayıtları ile öğrenci geri 

bildirimleri incelenecek; izleyen ankette en az 

0,20 puanlık artış hedeflenecektir. 
Ders dağılımı dengesi 3,32 Dönem sonunda ders ve sınav yükünün dağılımına ilişkin öğrenci geri 

bildirimi alınacak; sonuçlar bölüm kurulunda değerlendirilecektir. 
Programlama yetkisi kapsamında uygulanabilir düzenlemeler izleyen 

döneme yansıtılacaktır. 

Her dönem en az 1 değerlendirme; 

belirlenen uygulanabilir sorunların 
tamamının bölüm kurulunda görüşülmesi. 

Geri bildirim sonuçları ve kurul kararları 

karşılaştırılacak; izleyen ankette puanın en az 
3,50 düzeyine yükselmesi hedeflenecektir. 

Danışmanlık saatlerinin 

duyurulması 
3,35 Danışmanlık saatleri dönem başında web sayfası, OBS ve/veya fakülte 

duyuru kanallarında ilan edilecek; değişiklikler güncel tutulacaktır. 
Akademik danışmanların %100’üne ait 

güncel danışmanlık bilgisinin öğrenci 

tarafından erişilebilir olması. 

Duyuru ekranları/kayıtları kontrol edilecek; 

izleyen ankette en az 0,15 puanlık artış 

hedeflenecektir. 
Ders programının takvime 

uygunluğu 
3,43 Ders programı akademik takvimle uyum açısından dönem başında 

kontrol edilecek; zorunlu değişiklikler gecikmeksizin öğrencilere 

duyurulacaktır. 

Program ve zorunlu değişikliklerin 

%100’ünün kayıtlı ve duyurulmuş olması. 
Ders programları ve duyuru kayıtları incelenecek; 

mevcut güçlü düzeyin korunması ve mümkünse 

3,60’ın üzerine çıkarılması hedeflenecektir. 

 

 



 

ANKET BULGULARINI DESTEKLEYEN FAKÜLTEYE ÖZGÜ STRATEJİK İYİLEŞTİRME EYLEMLERİ 

Stratejik İyileştirme Alanı Planlanan Eylem Ölçülebilir Hedef İzleme ve Kanıt 
Birinci sınıf oryantasyonunun program özelinde 

yapılandırılması 
2026-2027 eğitim-öğretim yılı başlangıcında birinci 

sınıf öğrencilerine fakülte, Havacılık Yönetimi 

Programı, akademik danışmanlık, kalite süreçlerine 
öğrenci katılımı, kariyer olanakları ve havacılık 

sektörünün yapısını kapsayan program odaklı 

oryantasyon gerçekleştirilecektir. 

Birinci sınıf öğrencilerinin en az %80’ine erişim; 

etkinlik sonunda en az %75 olumlu değerlendirme. 
Katılım listesi ve kısa değerlendirme sonuçları bir 

sonraki oryantasyonun içeriğinin geliştirilmesinde 

kullanılacaktır. 

Tüm sınıflara yönelik öğrenci ihtiyaç analizi Ekim ayı içerisinde tüm sınıflara yönelik kısa ve 

odaklı bir ihtiyaç analizi uygulanacaktır. 
Öğrencilerin eğitim ortamı, danışmanlık, sektör 

etkileşimi, kariyer ve sosyal/akademik beklentileri 

sınıf düzeyinde değerlendirilecektir. 

Öğrencilerin en az %50’sine ulaşılması; ilk 5 ortak 

ihtiyacın belirlenmesi; fakültenin yetki alanındaki 
en az 2 ihtiyaca aynı akademik yıl içinde müdahale 

edilmesi. 

İhtiyaç analizi sonuçları, alınan kararlar ve 

gerçekleştirilen iyileştirmeler kayıt altına alınacak; 
sonuçlar öğrencilere duyurulacaktır. 

Mevcut uçak kabin ekipmanlarının eğitim 

ortamına kazandırılması 
Türk Hava Yolları tarafından fakülteye kazandırılan 

uçak kabin ekipmanlarının envanteri çıkarılacak; 
fiziksel durumu ve eğitim amaçlı kullanılabilirliği 

değerlendirilecektir. Kullanıma uygun seçilmiş 

ekipmanlar, gerekli temizlik ve uygunluk 

işlemlerinden sonra tahliye güzergâhları ile 

erişilebilirlik koşulları gözetilerek uygun ortak 
alanlarda eğitim ve mesleki farkındalık amacıyla 

kullanılacaktır. 

Envanterin tamamlanması; kullanılabilir ekipman 

grubunun belirlenmesi; uygun bulunan seçilmiş 
ekipmanların eğitim ortamına kazandırılması; en az 

5 ekipmanın/ekipman grubunun bilgi kartı veya 

eğitimsel açıklamayla ilişkilendirilmesi. 

Envanter, uygunluk değerlendirmesi, öncesi-sonrası 

görseller ve öğrenci geri bildirimi kanıt olarak 
kullanılacak; uygulamanın öğrenme ortamı algısına 

katkısı ölçülecektir. 

Gazipaşa-Alanya çevresinin yaşayan havacılık 

öğrenme alanı olarak kullanılması 
Fakültenin Gazipaşa-Alanya Havalimanı’na 

yakınlığı eğitimsel avantaja dönüştürülecek; teknik 

gezi, saha gözlemi ve sektör çalışanlarıyla mesleki 
buluşmalar sistematik hâle getirilecektir. 

Yılda en az 2 saha/teknik gezi; toplam en az 100 

öğrenci; en az 3 farklı havacılık meslek grubuyla 

etkileşim. 

Her saha etkinliğinin ardından kısa değerlendirme 

yapılacak; mesleki farkındalığa katkı düzeyinin 5 

üzerinden en az 4,00 olması hedeflenecektir. 

Akademik kadro kapasitesinin güçlendirilmesine 

yönelik gerekçeli talep 
Öğrenci sayısı, ders yükü, danışmanlık gereksinimi 

ve programın alan çeşitliliği birlikte 

değerlendirilerek öncelikli uzmanlık alanları için 

akademik kadro ihtiyacı gerekçelendirilecek ve 
Rektörlüğe iletilecektir. 

En az 1 gerekçeli kadro talebinin hazırlanarak ilgili 

makama sunulması; ihtiyaç alanlarının öğrenci ve 

program gereksinimleriyle ilişkilendirilmesi. 

Talep yazısı ve gerekçe dosyası kayıt altına 

alınacaktır. Kadro tahsisinin üst yönetim ve ilgili 

mevzuat kararlarına bağlı olduğu açıkça 

belirtilecektir. 

Öğrencilerin kalite güvencesi ve iyileştirme 

süreçlerine aktif katılımı 
Sınıf düzeyinde öğrenci katılımını sağlayacak bir 

öğrenci kalite katılım mekanizması oluşturulacak; 

öğrenciler anket ve ihtiyaç analizi sonuçlarının 

değerlendirilmesi ile iyileştirme önerilerinin 
geliştirilmesi süreçlerine dâhil edilecektir. 

Her sınıf düzeyinden öğrenci katılımı; akademik 

yılda en az 2 toplantı; öğrencilerden en az 3 somut 

iyileştirme önerisi alınması; uygulanabilir 

önerilerden en az 1’inin hayata geçirilmesi. 

Toplantı tutanakları, öneri-karar-sonuç kayıtları ve 

gerçekleştirilen iyileştirmeler izlenecek; öğrencilere 

sonuç geri bildirimi yapılacaktır. 

 


